
PROPUESTA DE VALOR
ALEGRAZ - ABBAPAY



INTRODUCCIÓN
ALEGRAZ-ABBAPAY es una plataforma integral
de pagos digitales y gestión vehicular,
diseñada para optimizar las operaciones de
flotas de transporte y propietarios de
vehículos particulares. Mediante la
digitalización de transacciones y servicios, la
plataforma garantiza mayor seguridad,
eficiencia operativa y acceso a una red
multiservicio.



PAGOS DIGITALES
SEGUROS

Integración con pasarela de pagos
certificada PCI DSS Nivel 1.

Eliminación del manejo de
efectivo mediante optimizando la
seguridad en transacciones.

Pagos rápidos y seguros en
estaciones de servicio afiliadas



GESTIÓN INTEGRAL
Y CENTRALIZADA

Plataforma intuitiva para
monitoreo de consumo y reportes
detallados en tiempo real.

Control total sobre gastos
operativos y eficiencia vehicular.

Digitalización de registros para
mejorar la contabilidad y la
deducción de costos.



ECOSISTEMA
MULTISERVICIO

Acceso a más de 1.600 proveedores,
incluyendo estaciones de servicio,
talleres y centros de diagnóstico
automotriz.

Servicios adicionales en
integración, como seguros, GPS y
giros/remesas.

Alianza estratégica  para
asistencia vehicular y médica.



PLANES Y SOLUCIONES
DISEÑADAS PARA TI



Grúa por avería autos pesados 
Tele consulta medicina general 
Tele consulta medicina interna 
 Tele consulta Psicología 
 Tele consulta nutrición y
dieticia
 Ambulancia VIAL Y MEDICA 
 Asesoría Legal Telefónica 

BENEFICIOS DEL PLAN
PESADOS ESTANDAR



Grúa por avería 
 Suministro gasolina 
 Paso de corriente 
Ambulancia por accidente 
Asesoría Legal Telefónica

BENEFICIOS PLAN ESTANDAR
MOTOCICLETAS



Grúa por avería 
 Suministro gasolina 
Paso de corriente 
Ambulancia por accidente o
avería 
Asesoría Legal Telefónica
 Conductor elegido 
Cambio de llanta 
 Cerrajería de Auto

BENEFICIOS DEL PLAN
ESTANDAR LIVIANOS



Grúa por avería 
 Suministro gasolina 
 Paso de corriente 
Ambulancia por accidente 
Asesoría Legal Telefónica
Cerrajería -Electricidad -Vidriería -
Plomería
 Instalación electrodomésticos línea
blanca por mudanza 
Tele orientación Nutrición y dieticia,
Psicológica, medicina general,
Pediátrica.

BENEFICIOS PLAN
PREMIUM MOTOCICLETAS



Grúa por avería 
 Suministro gasolina 
Paso de corriente 
Ambulancia por accidente o avería 
Asesoría Legal Telefónica
 Conductor elegido 
Cambio de llanta 
 Cerrajería de Auto
Cerrajería -Electricidad -Vidriería -Plomería
 Instalación electrodomésticos línea blanca
por mudanza 
Tele orientación Nutrición y dieticia,
Psicológica, medicina general, Pediátrica.

BENEFICIOS DEL PLAN PREMIUM
LIVIANOS



TARIFAS

Todos los planes descritos en la tabla anterior tiene tarifas antes de IVA



ALCANCE DE LA
PROPUESTA
Servicios Incluidos
✅ Gestión y Reporte de PQRs: Administración
y seguimiento de peticiones, quejas y
reclamos a través de la plataforma ABBAPAY.
✅ Personal Especializado: Equipo de atención
Front y Back para la coordinación, gestión y
seguimiento de los servicios prestados.
✅ Disponibilidad de Soportes: Acceso a
registros y documentación de los servicios
brindados.
✅ Herramienta de Reportes: Plataforma con
actualización periódica sobre el estado y
desempeño de los servicios prestados.



ALCANCE DE LA
PROPUESTA

Condiciones Comerciales

✅ Facturación y Pagos: Los servicios serán facturados mes
vencido, con un plazo de pago de 30 días.
✅ Tarifas: Expresadas antes de IVA.
✅ Alcance y Restricciones: Sujetos a las condiciones y
términos del clausulado del producto.
✅ Ajuste Anual de Tarifas: Se aplicará el mayor valor entre:

El IPC anual acumulado certificado por el DANE a
diciembre del año inmediatamente anterior.
El porcentaje de aumento del Salario Mínimo Legal
Vigente (SMLV).



El programa de fidelización 

Empresas y flotas de vehículos: el servicio de combustible se maneja un
sistema de fidelización el cual permite al afiliado acumular 10 pesos por
cada galón consumido, estos pueden ser redimidos después 30.000 pesos
acumulados.

Propietarios de Vehículos y Motocicletas: Para el servicio de combustible se
maneja un sistema de fidelización el cual permite al afiliado acumular 10
pesos por cada galón consumido, estos pueden ser redimidos después 5000
pesos acumulados.

PROGRAMA DE FIDELIZACIÓN



Comercial2@abbapay.com

 Carrera 7b No. 123-46

https://www.abbapay.com/

ALEGRAZ

3107622328

ABBAPAY


